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Tipo de departamento TI
- Departamento Tl interno de una empresa de
ambito nacional; 28 centros, 1000 empleados
- Desarrollo ERP propio, ademas de otras
aplicaciones de web y escritorio.

Premisas Tedricas
- Recursos dedicados al 100% a un proyecto.
- Planificacion / prioridades estables.

= GOBIERNO
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Nuestra realidad (y la de muchos)
-Recursos dedicados a un proyecto... y a 100
cosas mas.
- Prioridades cambiantes en el negocio, dificll
alineamiento.
- Urgencias constantes, muchas tareas peguefias.
Consecuencias:
- Mas tiempo dedicado a planificar y recalcular
fechas y plazos que a trabajar.
- Frustracion.
- Gran presion por parte del negocio.
- Falta de vision global.
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Llevamos la salud mas cerca

Mend Inicial | 23/10/2000 18:08:15 Inicie | Safa Team
GENERAL INFORMACION DE APLICACIONES
Npwes, ?i
u Registrar una nueva tarea u Tabion de Anuncios
ﬁ Nueva accién de atencidn a usuarios - Versiones de Aplicaciones

ﬁ Consulta general de Tareas

GESTION
CONSULTA DE TAREAS PROPIAS
ﬁ Consulta de Seguimiento

Consultar Tareas Abiertas .
& Estadisticas de Programacion

Consultar Tareas Cerradas
Informe Pendientes / Completadas

Gestidn de prioridades

Consultar Tareas Por Validar Ii'

Registrar horas Tareas Abiertas
Cambio masivo de datos

Informe de Actividad

ECEEL

Informe de Estado de Proyecto

- . Informe de Actividad
704




Para el programador:
- Agenda: lista de tareas pendientes priorizadas.
- Registro de tiempo dedicado.
- Consulta historica.
- Comunicacion con peticionario mediante notas.
- Informe de Actividad.
- Notificaciones ante cualquier cambio relativo a
Sus tareas.




Para el peticionario:
- Registro de peticiones de servicio o de desarrollo.
- Consulta del estado de las peticiones pendientes.

Para el responsable de negocio:
- Gestion de prioridades.
- Informes de tareas pendientes y completadas.
- Informes por proyecto.
- Fechas estimadas de finalizacion por tarea
calculadas automaticamente ante eventos de
apertura, cierre, registro de horas, repriorizacion




Para el responsable de desarrollo:
- Gestion de prioridades y asignaciones.
- Informes de tareas pendientes y completadas.
- Informes por proyecto.
- Gestion del ciclo de vida completo de las
proyectos
- Integracion con area de pruebas
- Datos exactos para activacion de horas de
desarrollo
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Sistema de Gestion de Tareas

Captura de tareas | 23/10/2000 18:25:57 Inicia | Safa Team

Captura de tareas

Area: | Desarrollo Web v |
Aplicacién: | Gestion de Tareas v

Méodulo: | General| v |

Reportado Por: | Javier Arregui g
Versién SW (Reportada) |2.0.0 v|

Proyecto: | Factura electronica digital v

Horas estimadas [:

Tipe: | Desarrollo v

[ Fecha limite finalizacién (dd/mmiyyyy)
Asunto: [Ejemplo de tarea ]

Descripcion:

Este es un ejemplo de nueva tarea en el sistema, asociada al proyecto de Factura
Electrdnica




Detalle tarea

Tarea:

Tipo:

Aplicacion | Médulo:
Proyecto:

Version SW (Reportada):
Version SW (Cerrada):
Tarea Enlazada:
Probada:

Pruebas Satisfactorias:
Tarea enlazada SDE:
Asunto:

Descripcion:

Estado:
Fecha Estimada:
Fecha finalizacién:

Gestion

Ultima asignacién:
Prioridad de Area:
Prioridad de usuario:
Horas Estimadas:

Rama de Desarrollo:
Notificar como Importante

Registro de Horas
0 horas invertidas

Notas
0 notas asociadas

Notas técnico
0 notas de técnico asociadas

Ficheros
0 ficheros asociados

Historial de cambios
Historial de Cambios (5)

17911

Xavier Ferrer (2008-06-10 13:20:40)
Xavier Ferrer (2008-06-10 13:20:40)
Desarrollo

Gestion de Tareas — General

200

Filtrado de tareas

Cuando queremos ver las tareas No cerradas en Estado de las Tareas, debemos de

hacer tres consultas....una para.....para cada Estado( Abierta, Por Validar y
por No Asignada)... propongo que un estado sea No cerradas, que seria la
agupacion de estos tres estados que comento.

Tarea Abierta
2009-12-05 00:00:00
0000-00-00 00:00:00

Daniel Sarasa (2008-10-23 10:27:17) —> Alejandro Felipe Gimeno

38

16

1
2_0_SDE
No

Maostrar

Maostrar

Mostrar

Mostrar

Cambiar
Cambiar
Cambiar
Cambiar

Cambiar
Cambiar
Cambiar

Cambiar
Cambiar

Cambiar

Cerrar

Asignar

Modificar
ambiar

viar

Afadir

Insertar

Insertar

Insertar
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Sistema de Gestion de Tareas

Ramas: 3 Versiones: 19

HEAD

TR TATTRTERE T

HEAD
2_0_SDE

(%]
o

TTITTETTT

3_1_SGT

TTTTTTTT

Versiones de Aplicaciones | 23/10/2000 18:28:05

200
201
210

3.00
3.01
302
3.03
3.04

310
314
312
313
314
315
3186
317
318
319

Versiones de Aplicaciones

Aplicacion| Gestion de Tareas

Nueva Rama
En Desarrollo
Nueva Rama

Liberada
Congelada
En Desarrolio
Nueva Rama

Integrada en 3.1.8
Integrada en 3.1.8
Integrada en 3.1.8
Integrada en 3.1.8
En Desarrollo
Nueva Rama

Liberada
Liberada
Integrada en 3.1.8
Integrada en 3.1.8
Integrada en 3.1.8
Integrada en 3.1.8
Integrada en 3.1.8
Integrada en 3.1.8
Liberada
Congelada

Inicio | Safa Team

Nueva Version
Congelar

Nueva Version
Liberar

Congelar

Nueva Version

Congelar

MNueva Version

Liberar




History Bookmarks

Prioridades (INC afelipe) | 23/10/2009 18:30:44 Inicio | Safa Team

Listado de tareas
Prior.  Prior. Horas

Cod Descripcion Tipo Asignado A Rama (Area) (usr) EstTra Estimacion
24505 Subir a Sourceforge el sgt Mantenimiento  Alejandro Felipe Gimeno HEAD 2 1 0/4.00 2009-10-26
24109 p i priori p 2 areas D ] Alejandro Felipe Gi o HEAD 3 2 o 2009-10-28
24439 Error en Cambio masivo Incidencia Alejandro Felipe Gimeno HEAD 4 3 o/ 2009-10-30
21931 Error en el link de |a tarea Desarrollo Alejandro Felipe Gimeno HEAD 21 4 I 2010-01-31
24405 configurar apache sgt valide mysql Mantenimiento Alejandro Felipe Gimeno HEAD 53 6 0/14.00 2009-11-01
24227 Bug al liberar version Desarrollo Alejandro Felipe Gimeno HEAD 30 8 o 2009-11-05
23621 Modificar de horas j i Inci i Alej ) Felipe Gi o HEAD 34 12 1 2009-11-12
22431 problema bola del mundo descarga ficheros Incidencia Alejandro Felipe Gimeno HEAD 38 14 /11,50 2009-11-23
24437 Obligatoriedad de estimar horas en tareas Desarrollo Alejandro Felipe Gimeno HEAD 41 15 o 2010-03-19
20562 BUG - Consulta segun campos Probada/Satisfactoria Incidencia Alejandro Felipe Gimeno HEAD 49 16 ! 2009-11-29
21070 INC - Permitir a la enfrada de borse con dacimalas n. i Alaisndrn Falina (i HEAD 51 18 rl 2000 12 N3

Los formularios de la gestion de tareas , como la busqueda de tareas, son dinamicos, y estan hechos con JavaScript, migrarios a

17911 Filtrado de tareas ajax para que le codigo sea mas legible

20592 Migrar formularios a ajax D llo Alejandro Felipe Gi ] HEAD 73 35 i 2010-01-21
22596 BUG : prioridades incomrectas bola del mundo Inci i Alejandro Felipe Gil HEAD 60 25 ! 2009-12-26
19563 Correo a CP al cerrar tarea en Distribucion D llo Alejandro Felipe Gi ) HEAD a5 27 ! 2010-01-01
14210 Seleccion de version a cerrar Desarrollo Alejandro Felipe Gimeno HEAD 63 29 1 2010-01-07
20528 MNo crear siempre tarea en CP al congelar version Desarrollo Alejandro Felipe Gimeno HEAD 5 3 / 2010-01-14
23937 Heredar aplicacion - modulo en CPR D Alejandro Felipe Gil HEAD 128 43 ! 2010-02-18
24436 Crear estado de PAUSA D lio Alejandro Felipe Gi ] HEAD 129 44 o/ 2010-03-21
24417 MEJORA - Indices de las pruebas en congelacion Desarrollo Alejandro Felipe Gimeno HEAD 130 45 o 2010-03-23
24419 MEJORA - Indices Itados de una lib i6 D lio Alejandro Felipe Gi ] HEAD 131 46 o/ 2010-03-25

MODIFICAR PRIORIDADES ©




Estamos liberando la herramienta como software libre
http://sat.sourceforge.net

Cualquier idea, duda o comentario
jarregui@alliance-healthcare.es

Se ve mucho mejor en una demo real... estais
Invitados a nuestra casa.




